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RESUMEN
El presente trabajo de recopilacion de informacion tuvo como objetivo describir la

aplicaciéon del condicionamiento operante como herramienta para facilitar los
procedimientos de manejo veterinario y mejorar el bienestar de los pingtinos de
Humboldt (Spheniscus humboldti) bajo cuidado profesional. Las técnicas mas
utilizadas bajo este esquema incluyen el refuerzo positivo y aproximaciones
sucesivas. La metodologia del condicionamiento operante, basado en la teoria de
Skinner, demuestra ser efectiva para lograr la cooperacion voluntaria de los
pinglinos en diversos procedimientos meédicos rutinarios. A través de este
entrenamiento, los ejemplares aprenden a realizar procedimientos medicos
cooperativos como toma de pesaje, simulacién de toma de rayos X, revision fisica,
inspeccion de la zona plantar mediante podoscopio, y evaluacion de locomocion,
evitando el estrés y sin necesidad de sujecién fisica. Otros estudios en otras
especies, indican que esta estrategia no solo optimiza la eficiencia del manejo
veterinario, sino que también funciona como una poderosa herramienta de
enriquecimiento ambiental. Al participar activamente en las sesiones de
entrenamiento, los pinglinos muestran una disminucion de conductas negativas y
un aumento en la interaccién con su entorno y cuidadores, lo que contribuye
significativamente a su bienestar fisico y mental. A pesar de que algunas aves
marinas como los pingliinos pueden tener un aprendizaje mas lento en comparacion
con otras especies, su capacidad de respuesta al condicionamiento operante es
notable, variando segun la personalidad individual y las etapas biolégicas como la
muda o la reproduccion. Ademas, el enriquecimiento ambiental es un complemento
muy importante en el entrenamiento, para promover conductas naturales como la
natacion y la exploracion, previniendo problemas de salud como la pododermatitis,
asociada a la inactividad y a superficies inadecuadas. Y asi, el condicionamiento
operante se confirma como una estrategia viable, ética y efectiva para el manejo de

pingliinos de Humboldt bajo cuidado profesional.

Palabras Clave: Condicionamiento instrumental, Spheniscus humboldti, Bienestar

animal, Refuerzo positivo, Manejo veterinario, Enriquecimiento ambiental

Vi



OBJETIVO

Analizar la aplicacién del condicionamiento operante como herramienta para
optimizar los procedimientos médicos y preventivos de pinglinos de Humboldt
(Spheniscus humboldti) en cautiverio, con el fin de promover su bienestar y

enriguecimiento ambiental.

vii



. INTRODUCCION
El pingtiino de Humboldt (Spheniscus humboldti) lleva su nombre por la corriente
de Humboldt (también llamada corriente peruana). Su habitat se extiende por las
islas costeras de Chile y Peru. (Luna, 2016). Estas aves marinas se reproducen
en un area que va desde la isla Foca en Pera hasta la isla Metalqui en Chile. Este
territorio coincide practicamente con las zonas donde habita la anchoveta
peruana (su principal alimento). La mayor de la poblacién de pinglinos de
Humboldt se concentra especificamente entre las islas Guadalupe en Pera y la

isla Pajaro Nifio en Chile. (Birdlife international, 2020).

La AZA (Asociacion de Zoologicos y Acuarios) ha descrito la situacion
demografica de los pinglinos de Humboldt en los zoologicos. A partir del afio
1980, la poblacién experimento un crecimiento sostenido debido a los programas
de cria en cautiverio. En la actualidad, el objetivo es estabilizar el nUmero de
ejemplares, evitando su aumento. Actualmente, la poblacion se encuentra en una
fase de ajuste y consolidacion, cuyo mayor reto es manejar el alto nimero de

machos para garantizar el bienestar de la colonia (Figura 1).
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Figura 1. Censo del Pinglino Humboldt SSP por origen (izquierda) y sexo
(derecha) tomado de (Waier et al., 2024).

Los pingliinos, aves marinas no voladoras, estan perfectamente adaptados para
una vida principalmente acuética por su plumaje compacto e impermeable,
regresando a tierra firme Unicamente para reproducirse y mudar su plumaje

(Rasmussen et al., 2022). Son animales mondgamos, y ponen huevos pequefios



en proporcidbn a su masa corporal (Puasa etal., 2021). En estos entornos
terrestres, demuestran un comportamiento notablemente social, formando
colonias que pueden contar con miles de individuos. Su supervivencia depende
de una dieta de peces, crustaceos y calamares, lo que los hace extremadamente
vulnerables a diversas amenazas como la sobrepesca, el cambio climético, la
contaminacion por el petréleo, el turismo no regulado, la actividad humana y la
degradacion de sus areas de nidificacién. Debido a lo anterior, la mayoria de las
18 especies de pinglinos existentes experimentan un preocupante declive en sus
poblaciones (Grupo asesor taxon de pinguinos, 2014).

= s o «J‘g - ww,~a,~ *
e > &
h qué lugar dél mundo? B

Empareja el color de
identificacion del pingiino
con la zona aproximada en
la que viven.

B By
Macaroni

Figura 2. Identificacion del pingliino con la zona aproximada en la que viven.
Tomado de (Vatalaro, 2021).

El condicionamiento operante es una herramienta que permite ejecutar de
manera eficiente comportamientos meédicos cooperativos con los seres vivos,
facilitando la recoleccion de datos y pruebas con menor estrés para el ejemplar.
El condicionamiento operante es una alternativa en los procedimientos
veterinarios, desde la toma de datos clinicos, los signos, el diagndstico y el
tratamiento. Cuando los operadores o el personal que evalla el comportamiento,

utilizan este método, se han reportado una deteccion de signos mas temprana



ante la presencia de enfermedades (Hellmuth et al., 2012; (Fernandez & Martin,
2021).

Los principios del condicionamiento operante, fundamentales en el aprendizaje y
documentados en animales y humanos, fueron estudiados por Burrhus Frederic
Skinner mediante su “Caja de Skinner” (1948), proponiendo como alternativa al
condicionamiento clasico que el comportamiento se comprende observando las
consecuencias de las acciones, concepto que denomino respuesta operante
(Dominguez et al., 2023). Por otro lado, Ivan Péavlov contribuyd sustancialmente
en el estudio de los estimulos y el aprendizaje que se centra en los llamados
“reflejos condicionales”. Su metodologia se bas6 en una observacion simple:
luego de presentar comida a un canino, de forma automatica produjo salivaciéon
en el individuo, un acto que Pavlov denomino “reflejo de salivacion”. Mas tarde,
este reflejo pudo asociarse a un estimulo inicial neutro, como un sonido,
demostrando asi la capacidad de provocar la respuesta por si solo, demostrando

las bases del condicionamiento clasico (Pavlov,1920).

La formacion de instructores para el entrenamiento basico de los animales y a la
asistencia de los cuidadores resulto exitoso, demostrando que personas sin
formacion psicologica pueden dominar la teoria y los métodos de adiestramiento
(Breland & Breland, 1951).

La demora del reforzamiento sobre la conducta condicionada se ha demostrado
en varias especies (cita). Por ejemplo, con pinglinos se ha demostrado la
capacidad para aprender la asociacion entre sonidos especificos con la presencia
de comida (Suarez, 2024). Esto facilita el manejo agilizando los procedimientos
rutinarios y evitando el estrés de la captura. Ademas, disminuye la agresividad
durante la alimentacion. También se considera una forma de enriquecimiento
ambiental debido a que hay una disminucién en el estrés y mejora el estado fisico
y mental (Claxton, 2011); (Willlams etal., 2022). Otro ejemplo es el
condicionamiento de las vacas lecheras, que aprenden a dirigirse a la sala de
ordefio al oir una campana o a agilizar el proceso de ordefio cuando escuchan

musica (JAcome Santamaria, 2012). El condicionamiento operante es un principio



esencial en el aprendizaje, se ha utilizado en diversas especies animales, entre
ellos los hamsteres. El uso de laberintos como método de estudio ha permitido
explorar como estos animales aprenden de la experiencia y como su conducta

asocia sus acciones por estimulos positivos y negativos (Flores et al., 2025).

A pesar de esta informacién del condicionamiento operante en pinglinos, existe
literatura limitada, por lo tanto, se considera importante integrar informacién que
nos ayude a entender y tener un panorama mas amplio sobre el condicionamiento
operante en pinguinos. Debido a esto, el objetivo de este trabajo es analizar como
el condicionamiento operante puede influir positivamente en el comportamiento

de los pinguinos de Humboldt bajo un entorno controlado.

Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes: principios teéricos del condicionamiento operante

El condicionamiento clasico fue estudiado en el afio de 1926 por Ivan P. Pavilov
y se centra en respuestas automaticas e involuntarias a estimulos. Por otro lado,
el condicionamiento operante fue desarrollado por Skinner (1938) y se basa en
gue la conducta se modifica en funcién de las consecuencias que le siguen
aumentando o disminuyendo su frecuencia(Camacho Giraldo & Gémez Suarez,
2015). El entrenamiento se reconoce como una estrategia de enriquecimiento

efectiva (Fernandez et al., 2019).

Estudios previos han descrito los efectos secundarios del uso de castigos. Por
ejemplo, en caninos bajo condiciones de castigo, se reduce la capacidad de
interactuar y de jugar. Mientras que, los caninos que reciben recompensas

tienden a desempefiarse mejor en entrenamiento(Rooney & Cowan, 2011).

Ademas, el uso de la sujecion fisica provoca un estado de alto estrés y una
experiencia traumatica en los animales, que con el tiempo pueden desarrollar un
rechazo al manejo por parte del veterinario, evitando procedimientos cruciales

para el mantenimiento de su bienestar (Jacome Santamaria, 2012).

Debido a lo anterior, el utilizar los patrones conductuales y su capacidad de

aprendizaje permite implementar sistemas que optimizan el tiempo del



entrenador, y también la efectividad del entrenamiento requiere que los ejercicios
se practiquen de forma constante y con una alta frecuencia de repeticiones,
debido a que permite que el animal logre comprender y asociar las érdenes
(Heidenreich, 2012). Asimismo, el periodo de aprendizaje es variable, desde
horas hasta semanas, dependiendo de la dificultad del ejercicio y la intensidad

del entrenamiento (Brando & Norman, 2023).

Partiendo de la definicibn de una accion concreta a reforzar, lo cual exige una
imagen mental definida de la conducta esperada, y dado que el animal desconoce
dicha accion, el entrenador debe implementar una estrategia que consista en
crear una secuencia de aproximaciones sucesivas, y el refuerzo de cada una de
estas aproximaciones acerca gradualmente al individuo a la presentacion
completa del comportamiento deseado (Skinner, 1953). La responsabilidad del
entrenador es facilitarle al animal el proceso de aprendizaje, de modo que, si no
avanza tras varios intentos, debe ajustar y simplificar la tarea para asegurar el
refuerzo y evitar su frustracion, ya que forzar un comportamiento complejo puede
desmotivarlo al no lograrlo, haciendo que pierda interés en la actividad (Pryor,
1984).

El reforzador debe presentarse de manera inmediata y simultanea a la ejecucion
de la accién deseada, ademas para que la comunicacién sea clara y el
aprendizaje se fortalezca, es importante que el refuerzo se de en el momento
exacto en que se observa la accion deseada. Por ello, los entrenadores deben
tener un acceso directo de los reforzadores, por ejemplo, en alguna bolsa u otro

recipiente de facil acceso (Holgado et al., 2012)

Varios procedimientos médicos requieren la introduccion de elementos, entornos
0 personas desconocidas para el animal, lo que genera respuestas de miedo si
se le obliga a tolerar estimulos no familiares, ocasionando importantes
retrocesos, y para prevenir esto se emplea como primera medida la
desensibilizacion sistematica, un procedimiento ideal para introducir instrumental

medico, cuyo proceso consiste en colocar inicialmente estos objetos a cierta



distancia y reducir su distancia gradualmente hasta que el animal se sienta

comodo, para asi iniciar una interaccion voluntaria (Morgan, 2023).

2.2 Uso del Condicionamiento Operante con pinglinos

Los zooldgicos de hoy en dia han priorizado no solo el entrenamiento, sino
también el bienestar animal, la educacioén, la conservacion de especies y la
investigacion cientifica (Fernandez et al., 2009). La Asociacion de Zoologicos y
Acuarios (AZA) establece que sus instituciones acreditadas deben utilizar el
condicionamiento operante por refuerzo positivo. Este método es ideal para los
pingliinos, ya que son animales que se adaptan bien a las rutinas, mediante el
uso de sefiales como silbatos y recompensas como comida o interaccion social,
se les ha entrenado con éxito para participar voluntariamente en procedimientos
médicos (como pesajes 0 extracciones de sangre) y en estudios de
comportamiento, lo que reduce su estrés y facilita la investigacién (Grupo asesor
taxon de pinguinos, 2014). Precisamente, en este tipo de investigaciones se
pueden analizar variables que afectan el comportamiento durante las sesiones,
un ejemplo de ello es el efecto de la hora del dia, la muda, el interés de
apareamiento y la duracion del dia en la concentracion, la respuesta al llamado y
la calidad de la estacidon de cuatro pinglinos de Humboldt (Lemmy: circulos
sélidos, linea solida; Frieda: circulos transparentes, linea punteada; Gustel:
cuadrados transparentes, linea punteada). Los valores que corresponden a las
medias (+SE) estimadas por modelos estadisticos, revelan como estos factores
influyen en la efectividad del entrenamiento. Para simplificar la visualizacion, los
datos de la duracion del dia fueron categorizados (1:<600 min; 2:]600/800 min];
3:]800-1000]; 4:>1000 min), mientras que los simbolos grises mas pequefios y
lineas representan variaciones no significativas. Cabe destacar que, como nota
importante, los pingliinos no mostraron ningun interés de apareamiento cuando
se midio la calidad de la estacion, lo que subraya la especificidad de cada variable

conductual (Figura 3).
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Figura 3. Efectos de factores ambientales y biolégicos en el comportamiento de

pinguinos de Humboldt durante sesiones de entrenamiento (RoRler et al., 2022).

2.3 Conceptos basicos del Condicionamiento Operante

Autores fundamentales en el estudio del comportamiento, como (Pryor,1999;
Garcia Delgado, 2011; Domjan, 2010) han establecido estos conceptos clave del
condicionamiento operante que todo entrenador o profesional medico debe
dominar para comprender la l6égica detras de cada ejercicio de entrenamiento:
Refuerzo: es la consecuencia de la conducta; al ir siempre emitida después de
una conducta, altera la probabilidad de que en el futuro ocurra una respuesta
determinada.

- Refuerzo positivo: es la recompensa o premio por la realizacion de una
respuesta especifica, con este se incrementa la respuesta por la
presentacion de un evento. El animal aprende que habrd un estimulo
agradable después de realizar una conducta especifica que fue ordenada.

- Refuerzo negativo: es en el que se incrementa la frecuencia de una

respuesta por el retiro de un estimulo desagradable.

Respuesta: la reaccion ante un estimulo.



Estimulo: es todo aquello que tiene la propiedad de generar una respuesta.

Estimulo discriminativo (SD o sefial): es un estimulo que al estar presente le

indica al animal la disponibilidad de un refuerzo.

Puente (bridge): se usa para unir la respuesta y el refuerzo, con esta se le indica

al animal que el comportamiento que realizo esta bien, audible, visual o tactil.

Timing: es el momento exacto, este es un concepto importante a la hora de
entrenar, tener un buen timing al dar bridge le indicara al animal el momento
exacto del comportamiento, ya que si usamos el bridge demasiado pronto o

demasiado tarde podemos estar reforzando otro aspecto del comportamiento.

Tiempo fuera: es un castigo negativo, se utiliza para que el animal modifique o
elimine la conducta que tomo como consecuencia del tiempo fuera, consiste en

alejarte por completo del animal quitandole el estimulo, no mas de 30 minutos.

L.R.S.: por sus siglas en ingles Least Reinforcing Scenario (escenario no
reforzante): es un método que empleamos cuando el animal falla por distintos
motivos: hace otra cosa que no se le pidio, no sigue la instruccién, o cuando
gueremos eliminar un comportamiento, la diferencia entre este y el tiempo fuera
es gue el L.R.S. consiste Unicamente en ignorar al animal por 3 segundos

teniendo al animal de frente sin salir de la zona de entrenamiento.

Aproximaciones sucesivas: son todos los pasos sucesivos que se van
acercando al objetivo, las cuales se deben reforzar para lograr el comportamiento

meta.

2.4 Comportamiento del pinguino

Los pinglinos, aves marinas no voladoras, estan perfectamente adaptados para
una vida principalmente acuatica, regresando a tierra firme Unicamente para
reproducirse y mudar su plumaje. En estos entornos terrestres, demuestran un
comportamiento notablemente social, formando colonias que pueden contar con

miles de individuos.



Su supervivencia depende de una dieta de peces, crustaceos y calamares, lo
que los hace extremadamente vulnerables a diversas amenazas como la
sobrepesca, el cambio climatico, la contaminacién por el petréleo, el turismo no
regulado, la actividad humana y la degradacién de sus areas de nidificacion.
Debido a lo anterior, la mayoria de las 18 especies de pinglinos existentes
experimentan un preocupante declive en sus poblaciones (Grupo asesor taxon
de pinguinos, 2014).Los pinglinos suelen ser mondégamos, frecuentemente
formando parejas estables que se mantienen por varios periodos reproductivos.
(Black,1996). Una caracteristica distintiva de los pingliinos es su densa capa de
grasa subcutanea. Esta adaptacion les otorga la capacidad de soportar
prolongados periodos sin alimento, lo que resulta esencial durante las fases de
muda y reproduccion. Ademas, esta capa actla como un aislante térmico que

minimiza la disipacién de calor cuando nadan en aguas heladas (Kinley, 2011).

2.5 Comportamiento del pinguino bajo cuidado profesional

La facilidad para entrenar a ciertos animales depende en gran parte de sus
habilidades cognitivas. Algunas aves como los psitaciformes o corvidos, poseen
cerebros de mayor tamafo y por ello, se les facilita el aprendizaje (lwaniuk &
Hurd, 2005). Por otro lado, algunas aves marinas tienen supuestamente
limitaciones cognitivas asociadas a un cerebro mas pequefio, por ello, requieren
demasiado tiempo. Por esa razon, prefieren no trabajar con ellos, y centrarse en
los mamiferos marinos (Ro6RBler et al., 2022). Incluso en una misma especie de
pingliinos, la capacidad de aprendizaje varia dependiendo de la personalidad de
cada uno, siendo los animales mas audaces los que tienden a aprender mas
rapido que los timidos. Ademas, también se ven afectados por las diferentes
etapas de la vida (como muda, o reproduccion) y las condiciones ambientales

(como el clima o los visitantes)(RoRler et al., 2022).

2.6 Aplicacion del condicionamiento operante en pinglinos bajo cuidado
profesional en un acuario mexicano
El presente trabajo de recopilacion de informacién se basé en la observacion

directa de las actividades de entrenamiento y manejo conductual realizadas en
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el Aquarium del Puerto de Veracruz, México, dentro del area especialmente

disefiada para el trabajo con pinglinos de Humboldt (Spheniscus humboldti).

La colonia observada estuvo conformada por 25 ejemplares bajo cuidado
humano, de los cuales 22 eran adultos participantes activos en los programas de
entrenamiento y 3 correspondian a polluelos en etapas iniciales de aprendizaje
conductual. Cada grupo de pingtinos se encontraba bajo la supervision de uno
de los tres entrenadores asignados, quienes ademas tenian a su cargo el cuidado
y la formacién inicial de un polluelo, garantizando asi la continuidad del proceso
de socializacién y aprendizaje desde edades tempranas.

La recoleccién de datos se efectu6 mediante observacion directa no participante
durante las sesiones rutinarias de entrenamiento y manejo veterinario, en el

periodo de octubre y noviembre del 2024.

Se registraron los comportamientos expresados por los ejemplares, las técnicas
empleadas por los entrenadores, las respuestas ante distintos estimulos y la
progresion del aprendizaje, especialmente en los individuos jovenes. Las
observaciones se complementaron con entrevistas informales y didlogos con el
personal encargado, con el objetivo de comprender los propdsitos y lineamientos

de cada protocolo conductual y médico cooperativo.

El método aplicado se fundamentdé en los principios del condicionamiento
operante, particularmente en el uso de aproximaciones sucesivas y refuerzo
positivo. Los entrenadores utilizaban sefiales manuales y comandos verbales
para marcar el inicio de cada sesion y guiar la conducta deseada, reforzando
positivamente las respuestas correctas mediante la entrega de alimento o

estimulos sociales favorables.

Se observo el entrenamiento de comportamientos especificos con fines médicos
cooperativos como revision de patas por medio del podoscopio, revision de la
zona toracica por medio de rayos X, revision fisica de rutina, prueba de

locomocion y pesaje.
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Como Uunica observadora, asistia de manera rotativa a las sesiones de cada
entrenador para ver las técnicas utilizadas, las respuestas de los pingtinos a los
estimulos y la secuencia de aprendizaje de los polluelos. Estas préacticas reflejan
la aplicacion directa de los principios del aprendizaje operante como herramienta
de manejo y bienestar animal dentro de entornos controlados. Todas las
observaciones se realizaron bajo la supervision y el permiso del personal del

acuario, siempre priorizando el bienestar animal.

Figura 4. Observacion de comportamientos.

2.7 Principales actividades de manejo y revision en pinglinos

Podoscopio
es un recurso de diagnoéstico de gran importancia que se realiza una vez por

semana, ya que permite examinar la zona plantar e identificar de manera
temprana la pododermatitis, lo que facilita la aplicacion de un tratamiento

adecuado a tiempo si es necesario.
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Figura 5. Pingliino de Humboldt (Spheniscus humboldti) durante revisién de zona
plantar por medio del podoscopio.

Revision fisica

Se evalla cuidadosamente al ejemplar, para asegurarse de que no haya lesiones
de ningun tipo. Ademas, se evita la sujecion fisica, y el procedimiento se realiza

a diario.
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Figura 6. Protocolofeﬂ ihspeccic’m fisica completa en polluelo y pingUio adulto
de Humboldt (Spheniscus humboldti).

Pesaje

Se realiza por lo menos una vez al mes para formulacion de dietas, también es
un parametro a considerar en muda de plumas y postura de huevo, ya que
durante esos procesos pueden experimentar variaciones en su peso debido a

gue requieren una considerable cantidad de energia.
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Figura 7. Procedimiento de pesaje rutinario en pingiino de Humboldt (Spheniscus
humboldti).

Rayos X
Se realiza a diario y nos permite supervisar los pulmones y sacos aéreos para

asegurarnos de que estén libres de aspergilomas.
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Figura 8. Simulacion de toma radiogréfica de cria y adulto de pingUino de Gmboldt (Spheniscus
humboldti).
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Locomocion
Ayuda a detectar de manera temprana las claudicaciones debido a problemas

como pododermatitis u otras lesiones a nivel del sistema motor.

Figura 9. Obéér\)acién de prueba‘de locomocién pingiiino de Humboldt (Spheniscus humboldti).

2.8 El enriguecimiento ambiental como estrategia complementaria al
condicionamiento operante

Los animales bajo cuidado profesional suelen generar diversas dificultades en los
animales, como estrés y una insuficiente estimulacion del entorno (Marquez-Arias
et al., 2014). Por ello, los zooldgicos implementan programas de enriquecimiento
ambiental con el objetivo de promover el bienestar animal(Castillo-Guevara et al.,
2012; Welfare Resources and Animal Enrichment, 2016). El enriqguecimiento
ambiental es una herramienta esencial cuyo fin es optimizar la calidad de vida de
los animales bajo cuidado profesional. Esta estrategia busca estimular las
conductas propias de la especie en su habitat, lo que incrementa su actividad
fisica y mental, que a la vez disminuye los niveles de estrés.(Lopez Espericueta,
2023; Mellen & Sevenich MacPhee, 2001).Existen estudios que indican que la

presencia del personal y del publico puede funcionar como un factor de
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enriguecimiento ambiental para las especies bajo cuidado profesional (Collins
et al., 2016).

2.9 Enriquecimiento ambiental en Pinglinos

En el pasado, existia la creencia de que los pinglinos de Humboldt eran aves
sedentarias que no se desplazaban lejos de sus nidos en ninguna estacion del
afio (B. Culik et al., 2000).Evidencias recientes indican que, aunque no son aves
migratorias, los pinglinos de Humboldt pueden viajar grandes distancias para
huir de condiciones climaticas extremas o para buscar su principal alimento, la
anchoveta(B. M. Culik & Luna-Jorquera, 1997) (B. Culik et al., 2000).

Para los pingtinos bajo cuidado profesional, se fomentan conductas como la
natacion y la locomocion dentro de su hébitat. Esto se debe a que la inactividad
persistente esta vinculado con la aparicién de pododermatitis(Kirk & Saunders,
1985). Para todas las especies de pinguinos, la natacion es un comportamiento
esencial, sin embargo, los ejemplares en cautiverio suelen hacerlo con menos
frecuencia que en la naturaleza, lo que podria afectar negativamente su condicion
fisica y su bienestar general (O’Brien & Cronin, 2023). El zooldgico de Edimburgo
implemento una maquina de burbujas para su colonia de pingtinos, que resulté
ser un enriquecimiento exitoso, tras observar la reaccion favorable e interés por
interactuar con los estimulos (Podmore, 2019). Si se sigue investigando y
practicando podrian crearse nuevas formas de enriquecimiento que ayuden a los
pinglinos bajo cuidado profesional a mantener el interés, la curiosidad y la
salud(Lindley, 2004; Meteyer, 2015) El uso de pelotas de goma, tiene como
principal propdsito activar y ejercitar la mente de los pinglinos, a lo que se le
llama enriquecimiento cognitivo(Puppe et al.,, 2007). Los pinglinos pueden
estresarse ante objetos que no conocen, por lo que se aconseja incorporarlos de
manera progresiva. Este es el motivo principal de la escasez de elementos
novedosos en su ambiente (Cincinnati Zoo Penguin Training, 2015). Para los
pinglinos de Humboldt, la compafiia de los visitantes no perjudica su bienestar,
de hecho, su presencia es considerada un elemento mas de enriquecimiento

ambiental (Zhang et al., 2021). Estas aves son recursos educativos muy valiosos,
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porque los encuentros controlados entre humanos y pinglinos benefician a
ambas partes, enriqueciendo el bienestar animal y ofreciendo experiencias de

aprendizaje a los visitantes (Woods, 2002).

2.10 Enfermedades que afectan a los pinglinos bajo cuidado profesional.
Aspergilosis

La aspergilosis es una enfermedad fungica causada por el hongo Aspergillus
fumigatus, y es de mayor prevalencia en pinglinos bajo cuidado profesional
(Cateau etal., 2022). La patogenia inicia con la inhalacion de conidios
ambientales que, por su tamafio microscopico, alcanzan los sacos aéreos
posteriores.(Tell, 2005). La susceptibilidad se atribuye a factores estresantes
como el hacinamiento y el manejo inadecuado, que pueden suprimir la respuesta
inmune(Arné et al., 2021). La enfermedad puede manifestarse de forma aguda

en aves jovenes, o cronica en adultos inmunosuprimidos (Debergh et al., 2023).

Pododermatitis

La pododermatitis ulcerativa consiste en la inflamacién de las almohadillas
plantares. Aunque sus lesiones iniciales, que se asemejan a ampollas no son
criticas por si mismas, pero debilitan la zona y la dejan expuesta a infecciones
secundarias. Estas complicaciones pueden ocasionar cojera persistente o en los
casos mas graves, en una septicemia(Tolpinrud et al., 2017). Entre los signos
clinicos indicativos de pododermatitis ulcerativa se manifiesta mediante signos
como la cojera, una postura anormal para evitar apoyar la pata lesionada, y un
aumento notable de permanecer acostado(Stransky etal.,, 2016). La
pododermatitis constituye una patologia de gran relevancia en diversas especies
de pinguinos. (Reidarson et al., 1999). Los principales factores que contribuyen
al desarrollo de la pododermatitis son el peso, el permanecer de pie durante

periodos excesivos y el tipo de superficie del sustrato.(Chiverton, 2019).
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[I. DISCUSION
El uso del condicionamiento operante en pinguinos de Humboldt (Spheniscus
humboldti) bajo cuidado profesional se confirma como una estrategia accesible y
eficaz para facilitar procedimientos médicos rutinarios, reducir el estrés y
promover el bienestar animal. Los resultados observados en el Aquarium del
Puerto de Veracruz, México, demuestran que esta metodologia permite la
realizacion de revisiones fisicas, pesajes, evaluaciones de locomocion,
inspecciones plantares mediante podoscopio y simulaciones de toma radiografica
sin necesidad de sujecion fisica, lo que minimiza el estrés y favorece la
cooperacion voluntaria de los ejemplares (Fernandez & Martin, 2021; RoRler
et al., 2022) este enfoque se alinea con lo propuesto por (Maple & Perduce,
2013), quienes destacan que el entrenamiento basado en refuerzo positivo es
fundamental para reducir el miedo y la agresividad en los animales bajo cuidado

profesional, especialmente en aves marinas.

La aplicacion de técnicas como el refuerzo positivo y las aproximaciones
sucesivas, fundamentadas en la teoria de (Skinner,1953), ha permitido que los
pinguinos asocien estimulos especificos (como sefales manuales o sonidos) con
consecuencias positivas, lo que facilita su participacion activa en actividades de
manejo. Esto coincide con lo mencionado por (Claxton, 2011), quien sefala que
el condicionamiento operante no solo optimiza el manejo veterinario, sino que
también actia como forma de enriquecimiento ambiental, al reducir conductas
negativas y aumentar la interaccion con el entorno y los cuidadores. Segun
(Lambeth et al., 2006), los programas de entrenamiento estructurado en
zooldgicos mejoran significativamente la capacidad de los animales para afrontar

situaciones novedosas 0 potencialmente estresantes.

Ademas, se observd que la capacidad de aprendizaje varia entre individuos,
influenciada por factores como la personalidad, la etapa bioldgica (como la muda
o la reproduccion) y las condiciones ambientales (RoRler et al., 2022). Esto
refuerza la necesidad de adaptar los programas de entrenamiento a las

caracteristicas individuales de cada ejemplar, tal como se sugiere en estudios
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previos con otras especies (Brando & Norman, 2023). (Watters y Powell, 2012)
enfatizan que la variabilidad individual en la respuesta al entrenamiento debe ser

considerada para maximizar el éxito de los programas de manejo conductual.

El enriquecimiento ambiental complementario, como el uso de estimulos
novedosos (burbujas o pelotas de goma), también juegan un papel importante en
el bienestar de los pinguinos, al fomentar conductas naturales como la natacion
y la exploracién, y prevenir problemas de salud como pododermatitis, asociada a
la inactividad y superficies inadecuadas (Podmore, 2019; O’Brien & Cronin,
2023). Segun (Mellen, 2005), la combinacion de enriquecimiento ambiental y
entrenamiento operante genera sinergias que mejoran tanto la salud fisica como

el estado psicoldgico de los animales en cautiverio.

Finalmente, la implementacion de estos programas no solo beneficia a los
animales, sino que también fortalece el vinculo entre cuidadores y los ejemplares,
creando un ambiente de confianza que facilita el manejo veterinario y contribuye
a la conservacion de la especie bajo cuidado profesional (Woods, 2002; Collins
et al., 2016). Como menciona (Hosey, 2008), las interacciones positivas entre
cuidadores y animales son un componente esencial para el bienestar animal en
zoologicos, ya que promueven respuestas conductuales mas adaptativas y

reducen el estrés cronico.
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IV.  CONCLUSION
El condicionamiento operante como metodologia es una estrategia viable que
disminuye la necesidad de usar métodos de sujecion fisicos o quimicos que
puedan llegar a perjudicar el bienestar animal y la seguridad del profesional.

Ademas, este método facilita el manejo de los pingulinos bajo cuidado profesional.

Se sugiere realizar investigaciones ya que es importante que se siga integrando
y también nos ayuden a determinar que otras técnicas pueden contribuir con los
comportamientos positivos en estos modelos biologicos, asi como promover la
capacitacion en tema de condicionamiento, bienestar y etologia animal.
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